
VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
půjčovny lyžařské a snowboardové výbavy – Kubova Huť 
pro online, telefonické objednávky a nákup služeb v provozovně 

 

1. Základní ustanovení 
1.1 Vymezení smluvních stran 

Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) upravují smluvní vztah mezi: 

• Klientem (dále jen „Klient“) 
• Provozovatelem: 

SLUŽBY OBCE KUBOVA HUŤ s.r.o. 
Kubova Huť 22, 385 01 
IČ: 28114370 
(dále jen „Provozovatel“) 

Provozovatel je provozovatelem půjčovny lyžařské a snowboardové výbavy. 

1.2 Vymezení služby 

Službou se rozumí nájem movitých věcí poskytovaný Provozovatelem Klientovi na základě 
nájemní smlouvy, jejímž předmětem je: 

• umožnění dočasného užívání lyžařské a/nebo snowboardové výstroje a/nebo 
příslušenství, 

• závazek Klienta užívat vypůjčené vybavení řádně, po sjednanou dobu a k obvyklému 
účelu, 

• závazek Klienta uhradit sjednanou cenu nájmu. 

1.3 Vymezení pojmů 
• Lyžařská výstroj: lyže 
• Snowboardová výstroj: snowboard 
• Příslušenství: lyžařská obuv, snowboardová obuv, lyžařské hole, helma 

 



2. Objednávka služeb (sezóna 2024/2025) 
2.1 Objednávka v provozovně 

Při objednávce služby v provozovně je Klient povinen vyplnit objednávkový formulář 
obsahující zejména: - jméno a příjmení, - adresu, - věk, - číslo průkazu totožnosti. 

2.2 Ověření totožnosti 

Klient je povinen předložit platný průkaz totožnosti (občanský průkaz, cestovní pas nebo 
řidičský průkaz) za účelem ověření údajů a čerpání služby. 

 

3. Ceník a záloha 
3.1 Cena služeb 

Ceny za nájem lyžařské a/nebo snowboardové výstroje a příslušenství jsou uvedeny v 
aktuálním ceníku dostupném: - na webových stránkách www.ski-kubovka.cz, - v 
provozovnách půjčovny. 

3.2 Slevy 

Možnosti a podmínky uplatnění slev jsou uvedeny v platném ceníku. 

3.3 Záloha 
• Výše zálohy činí 2 000 Kč. 
• Záloha je hrazena při převzetí vybavení: 

o v hotovosti, nebo 
o ponecháním identifikačního dokladu. 

• Záloha je vrácena po řádném vrácení vybavení ve stavu odpovídajícím běžnému 
opotřebení. 

 

4. Čerpání služby a odpovědnost za škodu 
4.1 Poskytnutí služby 

Po řádném vyplnění objednávky a úhradě ceny poskytne Provozovatel Klientovi objednanou 
službu. Při převzetí je Klient povinen předložit průkaz totožnosti. 

4.2 Užívání vybavení 

Klient je povinen užívat vypůjčené vybavení: - výhradně k účelům lyžování nebo 
snowboardingu, - způsobem odpovídajícím jeho povaze a určení. 



4.3 Odpovědnost Klienta 
• Klient odpovídá za vypůjčené vybavení od okamžiku převzetí až do jeho vrácení. 
• Klient je povinen předcházet vzniku škod. 

4.4 Poškození, ztráta a odcizení 
• Každé poškození, ztrátu nebo odcizení je Klient povinen neprodleně oznámit 

Provozovateli. 
• V případě odcizení je Klient povinen doložit protokol Policie ČR. 
• Neohlášení ztráty nebo zničení zakládá nárok Provozovatele na úrok z prodlení dle 

platných právních předpisů. 

4.5 Náhrada škody 

Pokud Klient nemá sjednáno pojištění nabízené Provozovatelem, je povinen uhradit škodu v 
plné výši dle občanského zákoníku. 

4.6 Náhradní vybavení 

V případě ztráty funkčnosti vybavení poskytne Provozovatel náhradní vybavení nebo zajistí 
opravu. 

4.7 Opožděné vrácení 

Při opožděném vrácení je Klient povinen hradit nájemné až do dne skutečného vrácení a 
případný úrok z prodlení. 

4.8 Odpovědnost za újmu 

Provozovatel neodpovídá za škody na zdraví ani majetku Klienta. Užívání vybavení je na 
vlastní nebezpečí. 

4.9 Reklamace 

Reklamace lze uplatnit v provozovně půjčovny v pracovní době. V případě vady má Klient 
právo na opravu, výměnu nebo odstoupení od smlouvy. 

 

5. Storno podmínky 
5.1 Storno v provozovně 

Službu lze stornovat nejpozději den před zahájením čerpání služby. Klientovi bude vrácena 
zaplacená částka (případně její část) a záloha. 



5.2 Zrušení rezervace 
• Zrušení do 24:00 hod. dne předcházejícího zahájení služby: vrácení 90 % zaplacené 

částky. 
• Zrušení v den zahájení nebo nečerpání služby z důvodů na straně Klienta: bez 

nároku na vrácení. 

5.3 Vícedenní výpůjčky 

Při zrušení z důvodu nemoci nebo úrazu může Provozovatel vrátit poměrnou část ceny na 
základě doložené lékařské zprávy. Každý případ je posuzován individuálně. 

5.4 Zásah vyšší moci 

V případech omezení služeb na základě rozhodnutí orgánů veřejné moci může Provozovatel 
rozhodnout o vrácení části ceny nebo poskytnutí náhradního termínu. Klient na toto nemá 
právní nárok. 

 

6. Ochrana osobních údajů 
• Rozsah zpracovávaných osobních údajů je omezen na nezbytné minimum. 
• Podrobné informace jsou uvedeny v Zásadách zpracování osobních údajů. 

 

7. Závěrečná ustanovení 
• Právní vztahy neupravené těmito VOP se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanským 

zákoníkem. 
• Příslušným soudem je soud České republiky, rozhodným právem je právo české. 
• Spotřebitelské spory lze řešit mimosoudně prostřednictvím České obchodní 

inspekce (ADR). 

 

8. Účinnost 
Tyto Všeobecné obchodní podmínky jsou účinné od 1. 12. 2024. 

Neplatnost jednotlivého ustanovení nemá vliv na platnost ostatních ustanovení. 

Provozovatel je oprávněn tyto VOP jednostranně měnit. Změny musí být provedeny 
písemně. 

V Kubově Huti dne 1. 12. 2024 
SLUŽBY OBCE KUBOVA HUŤ s.r.o. 
Kubova Huť 22, 385 01 
IČ: 28114370 


